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Grundversorgung 
• Wikipedia 

• Klassifizierung: 1° / 2° / 3° 

• GDK 

• Charakteristikum NF-Dienst u. 

historisch hausärztliche 

Einzelpraxis 

• BAG 

• Rascher und qualitativ 

hochwertiger Zugang für alle bei 

Krankheit und Unfall 

• The Milbank Quarterly 

• Wirkung: Prävention, Morbidität, 

Mortalität 

• John Hopkins University  

• Spezifikum: patientenzentiert, nicht 

krankheitsorientiert 

• Funktion: koordinierend, 

integrierend, über die Zeit 
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Kunde    oder Patientin 

DIN EN ISO 9000:2005-12  
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• von einem Arzt, einer Ärztin 

oder einem Angehörigen 

anderer Heilberufe 

behandelte oder betreute 

Person (aus der Sicht 

dessen, der sie [ärztlich] 

behandelt oder betreut oder 

dessen, der diese 

Perspektive einnimmt) 

Duden 

https://de.wikipedia.org/wiki/DIN_EN_ISO


Grundversorgung im Wandel 

PrimaryProfession PrimaryCare 

PrimaryCare 2012;12: Nr. 22 428 

 

Dieter Widmer, Olivier Pasche, Sandro Hügli, Sibylle 

Christen 

• Sicherstellung der ärztlichen Grundversorgung: 

• erfolgreiche Projekte als Lösungsansätze 

• Ein Beitrag aus der Reihe «Unternehmen Hausarztpraxis» 
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Erfolgsmodell Haslipraxis  Vom Akutspital zum   

autonom und unabhängig   Gesundheitszentrum 
• Spitalregion Oberaargau AG 

mietete Räume 

• OA Regionalspital + zwei 

niedergelassene Ärzte 

• 3 Hausärzte, 3 

Praxisassistentinnen 

• Dienstleistungen wie Labor und 

Röntgen durch Spital 

• Überführung in privatrechtliche AG 

mit Hauptaktionär Spitalregion 

Oberaargau AG 

 

 

• Regionale Arbeitsgruppe unter 

Leitung der Meiringer 

Gemeindepräsidentin 

• Ärztezentrum Oberhasli AG 

• Trägerschaft: 3 Ärzte, Oberhasler 

Gemeinden, regionale Firmen, 

Ärztekasse, Visana und Spitäler 

fmi ag 

• Anschubfinanzierung Kt. Bern 1 

Mio 

• Spitex, Privatisierung der 

Tagesklinik, Physiotherapie, 

Mütter-Väter-Beratung, Praxis für 

Neuro-Biofeedback  
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Erfahrungen einer Hausärztin 
• 1996 Beginn Praxistätigkeit in 

Doppelpraxis 

 

• 2007 Gründung Ärztenetz 

 

 

• 2012 Gruppenpraxis mit 

Schwerpunkt 

Komplementärmedizin ( + 

Naturheilpraktiker, + TCM-

Therapeutin) 

• Neuregelung des ärztlichen 

NF-Dienstes 

• Digitalisierung (going 

paperless, elektronische 

Abrechnung, 

Patientenkontakte: Dr. Google 

und social media 

• Professionalisierung 

(Qualitätsentwicklung und 

Ökonomie) 

• Reglementierung, Büro-

kratisierung (Weiterbildung, 

Qualitätsnachweise, 

Versicherungszeugnisse) 
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Perspektiven: Patientenkontakte 

Einfache hausärztliche 

Fragen? 

 

- Entspricht diese SMS – 

Kommunikation einer 

ärztlichen Konsultation? 

- Wenn ja, wie wird sie in 

Rechnung gestellt? 

- Welchen Wert würden Sie 

dieser ärztlichen Leistung 

zuordnen? 
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Perspektiven: Qualitätsentwicklung 
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Nicht alles, was zählt, kann gezählt 

werden, und nicht alles, was gezählt 

werden kann, zählt! Albert Einstein 

Herzlichen Dank! 
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